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A-focus, etablerat 2000, dr ett svenskt konsult- och researchforetag med inriktning pa
telekom, Internet och media. A-focus erbjuder tjanster inom utredningar,
marknadsundersokningar, analys och radgivning till TV- och teleoperatorer, tillverkare
och myndigheter. Den kompetens som dr utmérkande for A-focus adr framforallt

kombinationen av:

Marknadskunskap: Expertkunskap och insikt om marknaden for elektronisk

kommunikation, television och Internet, dess marknadskrafter och forutséttningar.

Metodik: Stor kunskap om praktiska angreppssitt, verktyg och modeller samt
resultatinriktad arbetsmetodik. I detta inkluderas &ven kunskap och erfarenhet av

utrednings- och undersokningsmetodik samt radgivning.

Regulatorisk kunskap: Kunskap och erfarenhet om TV- och telekommarknadens

regulatoriska omviérld, regelverkens tillimpning och dess inverkan pa marknaden.
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1. Bakgrund

A-focus har fatt i uppdrag av Telenor att beskriva de faktiska forutsdttningarna for
utmanande operatorer att i Orebro ldn kunna etablera fast eller mobilt bredband till

hushall och foretag pa likvardiga villkor.

Orebro l4n har valts ut som exempel for att belysa problem som forekommer dér
offentliga aktorer agerar pa ett sdtt som hammar majligheterna for privata aktorer att
etablera sig, att expandera eller att konkurrera pa lika villkor. Telenor ser att detta har
direkta konsekvenser idag, och det riskerar att pa sikt allvarligt hamma den fria
konkurrensen och investeringsviljan. Genom uppdraget vill Telenor konkret visa hur
situationen kan se ut, hur olika beslut kan paverka marknadsutvecklingen och vilka

risker felaktiga beslut eller brist pd beslut fran offentlig verksamhet medfor.

A-focus har betydande erfarenhet inom omradet, och har bland annat genomfort en
studie pa uppdrag av Konkurrensverket avseende “Hur kommuners ageranden paverkar
forutsittningarna for infrastrukturkonkurrens inom omrédet elektronisk
kommunikation” (2008). A-focus har &ven arbetat med relaterade fragor i andra
sammanhang, bland annat bidragit i PTS i arbete med svart-fiber rapporterna “Svart fiber
- marknad och konkurrenssituation” (2008) och “Svart fiber - ett ar senare” (2009), samt
"Utvérdering av forutsittningar for tilltrade till TeliaSoneras tillgangar av kanalisation”

(2009). A-focus har tidigare dven arbetet med Bredbandsutredningen for Regeringen.

Informationsinsamlingen i denna studie har genomférts dels med sekundérdata-
efterforskningar, dels med insamling av primédrdata genom telefonintervjuer och
personliga intervjuer med ett urval av operatorer, stadsnit, kommuner samt andra
foretag och organisationer verksamma i branschen (se bilaga 1). De problem som har
uppkommit dr i allt vdsentligt relaterade till situationer som aterfinns i stadsmiljo varfor

ocksa rapporten i huvudsak har detta fokus.
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2. Inledning

Utvecklingen inom omradet elektronisk kommunikation har under de senaste dren gatt
mot krav pa allt hogre hastigheter och kapacitet (bandbredd). Allt talar for att denna
utveckling kommer att fortsdtta under overskadlig tid, vilket stéller allt hogre prestanda-
krav pa nédten och ddrmed behov av 6verforingsmedia som kan klara av mycket hoga
hastigheter. I dagsldget dr detta synonymt med fiber, atminstone pa avstdnd 6ver cirka

hundra meter.

Olika aktorers behov av fiberinfrastruktur
Fiberbaserad infrastruktur har betydelse féor manga slutkundsmarknader. Aktorer som

har behov av fiber omfattar framfor allt:

o Operatdrer av fast telefoni och Internettjinster: Deras kapacitetsbehov drivs fraimst
av slutkundernas ckade krav pa hogre datakommunikationshastigheter, dvs. fast
bredband. Hastighetsbehoven 6verstiger allt oftare vad som normalt sett kan

hanteras med kopparkabel och darfor behovs fiber.

o Operatérer av kabel-tv och LAN-nit: Dessa aktorer erbjuder i allt storre
utstrdckning s.k. triple-play, dvs TV, internetaccess och fast telefoni, till boende i
en flerfamiljsfastighet, vilket kréver férbindelser med mycket hoga hastigheter

till fastigheten.

o Operatdrer av trddldsa nit: Aven for dessa aktorer stills det allt hogre krav
hastigheter i kombination med en total 6kad méangd trafik. Det innebér dels att
allt fler av operatorernas befintliga basstationer i tatorter kommer att behéva
anslutas med fiber, men &ven att operatorerna gradvis kommer att behova fortéta

sina nét i tatorter, vilket innebar fler basstationer med behov av fiberanslutning.

Marknadens foradlingsnivaer
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Marknaden for elektronisk kommunikation beskrivs vanligtvis utifran olika foradlings-
nivéer. Efterfragan pa dessa tjanster kommer fran olika aktorer verksamma pé

marknaden, men i slutindan dr det alltid slutkundernas behov som driver utvecklingen.

e Slutkundstjinster: P4 den hogst fordadlade nivan finns de slutkundstjanster som
erbjuds av operatorer till foretag och hushall, t ex telefoni och Internetaccess. I de
flesta fall kan dessa typer av tjanster delas upp i tre grundldggande

komponenter; anslutning till nétet, trafik och tilldggstjénster.

e Kapacitetstjinster: Pa nivan under slutkundstjénsterna finns
transmissionskapacitet. Ibland séljs den som grossisttjanst till olika operatorer
som i sin tur foradlar den till slutkundstjéanster. Den kan ocksa anviandas for eget

bruk i syfte att producera slutkundstjénster (vertikal integration).

e Svart fiber: Benamningen svart fiber avser en tjanst och syftar pa fibern i sin
oforadlade form, dvs. utan de tillhorande aktiva elektroniska komponenterna
som anvands for att “lysa upp” fibern. Alternativ till svart fiber kan vara

kopparkabel eller radiokommunikation (om kapacitetskraven inte dr lika hoga).

o Kanalisation: Kanalisation for fiber avser de ror i marken som fibern kan ligga i
utan att skadas. Om fibern inte anldggs vid samma tidpunkt som réren kan de
blasas in i tomroren, upp till ca tva km innan ny anslutningspunkt behovs. Ror
finns i manga olika storlekar och utférande for olika &ndamal, miljoer, kvalitet

och storlekar.

Det dr vanligt med vertikal integration mellan flera av forddlingsnivaerna, men det
forekommer ocksd att en foradlingsniva delas upp mellan flera olika typer av aktorer.
Vad giller kanalisation, dr de som forfogar 6ver kanalisation, t.ex. kommuner,
kommunala stadsnét och TeliaSonera, ndstan alltid vertikalt integrerade med en eller
flera nivaer upp i virdekedjan. I de fall som kommuner har stadsnét och bedriver 6ppna

nét i allmédnnyttan s& dr de den aktor som har hogst vertikal integration av alla.
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3. Behov av samlade investeringar

I en artikel frdn 13 juni 2008 publicerad p& Lansstyrelsen i Orebros hemsida citeras
landshévdingen Soren Gunnarsson. “Alla som investerar i linets IT-infrastruktur har
vilkomnats”. Vi 6nskar att sa vore fallet. I praktiken har dock alla andra operatorer &n
TeliaSonera och Orebro Stadsnit medvetet och effektivt férhindrats att investera i IT-
infrastruktur i lanet genom att inga andra har beviljats markavtal géllande fér Orebro

Kommun, vilket har stor inverkan pa investeringarna i hela ldnet.

Om det foreligger direkta etableringshinder eller att de kommunala avgifterna dr s hoga
att de hindrar eller avskracker investeringar dventyras fiberinfrastrukturutbyggnaden.
Detta far konsekvenser for konkurrensen och i slutdndan priset gentemot kund. Det &r
varken rimligt eller efterstravansvirt att ett eller ett fatal foretag eller organisationer ska
sté for hela investeringen. For att anldgga fiber i samtliga tatorter i Orebro lan har
TeliaSonera uppskattat investeringskostnaden till 800 miljoner kronor, vilket kan stéllas
mot Orebro stadsndts rliga investeringar om cirka 10 miljoner. Det &r inte att férvanta
sig att kommuner annat dn undantagsvis kommer att anldgga och tillhandahalla svart
fiber i den utstrackning som marknaden framover totalt sett kommer att efterfraga. Idag
star det tydligt att TeliaSonera vacklar i sin ambition. Av ovanstdende anledningar &r det

onskvirt att eliminera alla eventuella direkta eller indirekta etableringshinder.

Det efterstravansvarda, fran sévil investeringssynpunkt som konkurrenssynpunkt, dr att
flertalet foretag och organisationer bidrar med investeringarna och att bestdende
konkurrens kan etableras inte bara pa tjansteniva utan ocksa langre ned i vardekedjan.
Marknaden for elektroniska kommunikationstjénster karaktariseras nimligen av mer
intensiv konkurrens ju hogre upp i vdrdekedjan man studerar och ldgre konkurrens

langre ned i vardekedjan, dvs. pd svart fiber och kanalisation (se figur 1).
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Figur 1: Ju hogre foradlingsniva, Figur 2: Andel av produktionskostnaden som
desto storre grad av konkurrens kan hénforas till de olika forddlingsnivaerna

Priserna pa svart fiber utgor en stor andel av den totala kostnaden for att producera en
elektronisk kommunikationstjanst och har ddarmed en pataglig effekt pa slutkunds-
priserna (se figur 2). Det &r gréav- och aterstdllningskostnaderna som &r dyra, sjdlva fibern
utgor i sig en mycket ringa kostnad. Av denna anledning &r det av mycket stor betydelse
att fibern anldggs pa ett kostnadseffektivt sétt och att marknaden dr konkurrensutsatt. Ju
langre ned i vardekedjan som konkurrensen &r tillfredsstillande desto storre effekt kan

den ha pa slutkundspriserna.

Enligt PTS uppskattning s& kommer fiberbaserade accesser inom nagra ar att utgora 30-
40 procent av antalet accesser till féretagskunder, vilket ger en indikation pa

omfattningen och marknadsinverkan.
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4. Reglering

Marknaden for infrastruktur for elektronisk kommunikation &r delvis reglerad, delvis

oreglerad.

TeliaSoneras kopparnéat

TeliaSoneras kopparnit dr delvis reglerat. TeliaSoneras har skyldighet att ldta andra
operatorer hyra oférddlad nétkapacitet i kopparnétet i syfte att tillhandahalla egna
tjanster till slutkunderna, hushall eller foretag. Genom denna reglering kan foretag som
Tele2, Telenor och TDC m.fl. erbjuda marknaden ADSL-baserade bredbandstjdnster i de
hastigheter som dr mojliga pa kopparkabel, dvs. ungefér upp till 10 Mbit/s. Att na hit
med regleringen har varit en langsam och komplicerad process. TeliaSonera har dock
ingen skyldighet att ansluta slutkunderna med kopparkabel utan nér de drar fram fiber
kan de ocksa ta bort kopparkabeln om de sa viljer. Genom detta kan inte TeliaSoneras
konkurrenter leverera DSL-baserade telefoni och bredbandstjédnster till konsumenterna. I
vilket utstrdckning som TeliaSonera kommer att ta bort kopparkablarna i Orebro lan &r

inte kant.

Kanalisation

TeliaSonera innehar stora mangder kanalisation i vilka koppar eller fiberkabel kan
anldggas. Detta innebar att TeliaSoneras kostnad for att nyanldgga fiberkabel i
genomsnitt dr ca en tiondel av vad kostnaden dr for de operatorer som inte har
kanalisation utan maste anldgga sddan for att dra fiberkabel i. PTS har uppmérksammat
att kanalisation utgor en mycket stor fordel for TeliaSonera jamfort med deras
konkurrenter men har dnda efter olika 6vervdganden kommit till slutsatsen att
TeliaSoneras kanalisation tillsvidare inte skall regleras. Konsekvensen av detta dr att inga

andra har tilltrdde till den kanalisation som &gs av TeliaSonera.

Sedan ar 2008 finns stdd till projekt for anldggning av kanalisation for IT-infrastruktur.
For att fa stod krévs att kanalisationen ldggs ner i samband med utbyggnad eller

ombyggnad av annan infrastruktur. Till projekt i Orebro Lén har tilldelats drygt 350
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tusen kronor av totalt 9 miljoner i hela landet. Det genomsnittliga statliga stodet &r 22
kronor per meter kanalisation vilket &r lite jamfort med att grav- och anldggnings-

kostnaden for nyanldggning av kanalisation for fiberkabel dr ca 1000 kronor per meter.

Vidare har vare sig kommunen, energibolagen eller andra som har kanalisation som

skulle kunna anvéndas, nagon skyldighet att upplata kanalisation till operatorerna.

10
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TeliaSoneras fibernat
PTS har beslutat att inte ha nagon sarskild marknadsreglering for fiber. Daremot kan den
reglering som finns for kopparnitet eventuellt komma att inkludera dven fiber,(NIT?),

det gor den dock inte idag.

For nédrvarande dr inte TeliaSoneras fibernét reglerat och de fiberkablar som TeliaSonera
anldgger har de saledes (dnnu) inte ndgon skyldighet att upplata till andra operatorer. Av
och till hur TeliaSonera ut svart fiber till andra operatorer. Ar 2006/2007 upphorde
TeliaSonera i praktiken med att hyra ut svart fiber till andra operatorer. Varen 2009 kom
TeliaSonera med ett nytt erbjudande for hyra av svart fiber, men detta var pa manga sétt
betydligt simre dn det som funnits tidigare och har bland annat ofta inneburit 50 till 100
procent hogre priser. Det nya erbjudandet anses av operatdrerna vara sa ofordelaktigt att
det inte utgor ett reellt alternativ mer dn undantagsvis pa enstaka strédckor. Den allmédnna
uppfattningen &r att erbjudandet enbart finns i syfte att hindra tillkomsten av en

reglering, inte att det i praktiken ska generera nagra afférer.

TeliaSonera kommer sannolikt att bli reglerade av PTS att tillhandahalla svart fiber till
andra operatorer pa kostnadsbaserade villkor. PTS har for ndrvarande ett sadant
regleringsforslag ute pa samrad. TeliaSonera har varit tydliga med att de motsitter sig
sadan reglering och att om en sadan reglering skulle bli verklighet kommer de minska
sina investeringar i fibernit i Sverige. Om forslaget vinner laga kraft under &r 2010 kan
det saledes innebéra att TeliaSonera anlédgger fiber i mindre utstrdckning. Det innebar

rimligtvis att behovet av att dven andra operatorer anldgger fiber tkar i Orebro.

Den fiber som TeliaSonera nu anldgger i Orebro har de siledes ingen skyldighet att
upplata till andra operatorer. Det finns heller inte ndgon reglering som hindar
TeliaSonera att teckna langa eller mycket langa exklusiva avtal med slutkunder eller

fastighetsdgare.

Det betyder att om andra operatorer &dr forhindrade att bade nyanldgga och bygga ut

befintlig infrastruktur i Orebro s har TeliaSonera i praktiken ett monopol likt den de

1 Tilltrade (fysiskt) till natinfrastruktur i grossistledet

11
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hade pa kopparnitet fore PTS reglering, dvs. i borjan av 90-talet. A-focus kan inte se att

det pa nagot sétt dr onskvért att atergd till den situationen.

Tilltréade till mark och fastigheter

Tilltrade for operatorer till mark och fastigheter dédr de kan anlédgga kablar for telekom-
andamal &r inte reglerad. I de fall som en fastighetsidgare eller kommun végrar en
operator tilltrade for att anldgga kablar &r det i praktiken inget operatoren kan gora at
saken. I teorin kan operatoren soka ledningsratt men i de fall motparten motsitter sig det,
vilket de som regel gor, kan processen ta flera ar och bli mycket kostsam. Ledningsrétt

gdller dessutom bara for enskilda ledningar och kan ej sokas for en hel stad.

Att erhalla skaliga och rittvisa markavtal med kommunen samt att de kommunalt dgda
fastighetsbolagen inte diskriminerar olika operatorer &dr saledes grundldggande for att
telekommarknaden skall fungera. A-focus anser att bAde kommunerna sjdlva samt deras

bostadsforetag bor vara foredomen inom detta omrade, inte tvéartom.

12
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5. Kommuners verksamhet inom omradet

Kommunerna bedriver ett antal olika aktiviteter och verksamheter som direkt eller

indirekt har baring pa olika aktorers incitament och mojligheter att anldgga nétkapacitet i

kommunen.
Kontrollerar Ar operator Utgor en
Marknaden pa marknaden central kund
Beviljar Ager och bedriver Ager flerfamiljshus
markavtal och operatorsverksamhet i ivilka bredband
gravtillstand form av stadsnat erbjuds
Kommunen kan reglera Genom sitt stadsnat Kommunen kontrolleraren
antaletaktorer som kan konkurrerar kommunen betydandedel av kundbasen
verka pa marknaden, vilka med operatdrer och forser i form avkommunala
aktérer som beviljasdenna sjalv marknaden med bostader,som kommunen
rattoch vilka villkor som tjanster. kan goratillgangliga eller
géaller for dessa aktorer. otillgdngliga for andra

aktorer pA marknaden.

Figur 3: Kommunens roller pa marknaden for elektronisk kommunikation

1. Markavtal och gravtillstand

I sin roll som omfattande markégare besitter kommuner en central roll kring férut-
sdttningarna for att fa anldgga fiber i kommunen och konkurrera p&d marknaden. Det &r
upp till kommunen att besluta om huruvida en aktor skall beviljas markavtal och
gréavtillstind pa kommunal mark. Kommuner har i detta avseende mojlighet att reglera
konkurrensen pa marknaden. De kan styra 6ver hur manga aktorer, vilka aktorer och till

vilka villkor respektive aktor far anldgga fiber pd kommunal mark.

Kommunalt sjdlvstyre i denna typ av frdgor har inneburit att kommuner hanterar detta
vildigt olika, bdde vad géller hur manga och vilka som far rétt att grava och pa vilka
villkor. For att fa anldgga fiber kravs normalt att kommunen beviljar bdde markavtal och
gravtillstind, men dessutom kravs ersdttning genom olika avgifter och att en rad andra

regler och férordningar foljs.

13
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2. Stadsnatsverksamheten:

Ett stort antal av Sveriges kommuner bedriver stadsnitsverksamhet, &ven kallad lokala
bredbandsniit. I detta fall har kommunen en roll som operatér pa marknaden, och kan

bade vara leverantor och konkurrent till andra operatorer.

Det rader en stor variation avseende foradlingsgraden pa de tjanster som stadsnéten
erbjuder. De lagst forddlade formerna dr kanalisation (séllsynt) och svart fiber. Mer
foradlade tjanster dr nitkapacitet t.ex. i form av ethernet-forbindelser eller liknande. I
vissa fall erbjuder dven stadsniten mer eller mindre kompletta slutkundstjianster for

telefoni eller internetaccess, vilket i princip &r fullvardiga teleoperatorstjanster.

Manga stadsnit drivs som s.k. 6ppna nit. I dessa nit finns vanligtvis ett uppldgg med en
kommunikationsoperator (tjansteméklare) som koper svart fiber och eventuellt
kapacitetstjanster och sedermera tillater tjansteleverantorer att leverera slutkundstjanster
nétet. Foresprakare for detta uppldgg menar att det leder till 6kad konkurrens (manga
tjansteleverantorer), och stor valfrihet for kunderna till f6ljd. Véart att notera &r dock att i
de kommunalt 6ppna néten sa utgors tjansteoperatdrernas kostnad till nédtigaren
(kommunen) inte séllan av sa mycket som 90 procent av slutkundspriset. Tjanste-
operatorernas faktiska mojligheter att priskonkurrera &r av denna anledning begréansade.
Dessutom forekommer det att stadsnéten far “kick-back” fran kunder som ansluter sig

till det 6ppna nétet och inte dr sa neutrala som man manga ganger leds att tro.

3. Bredbandstjanster i flerfamiljshus
I sin roll som &dgare av kommunala bostdder kontrollerar kommunen en betydande del av
kundbasen, som den kan gora tillgénglig eller otillganglig for andra aktorer pa

marknaden.

De kommunala bostadsbolagen samverkar i kande grad med stadsnéten och tillater
tjansteleverantorer att genom ovan beskrivna dppna nit erbjuda bredbandstjanster
(Internet, telefoni och tv) till de boende. Tjansteoperatorerna konkurrerar i dessa fall med
TeliaSonera som nar de boende via kopparnitet med DSL-tjanster och telefoni, men dven

de operatorer som hyr oférddlade kopparforbindelser av TeliaSonera, samt eventuellt

15
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med kabel-tv ndt som finns i fastigheten (t.ex. Com Hem) eller LAN-ndt (t ex
Bredbandsbolaget). I de flesta fall sker inte konkurrensen mellan dessa aktdrer och nit pa

lika villkor.

16
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6. Om Orebro lan

Orebro ldn bestdr av tolv kommuner och innehar en befolkning om knappt 280 tusen
personer. Storst dr Orebro kommun som omfattar knappt hilften av linets totala
befolkning. Sjdlva titorten Orebro &r storst i lanet och &r Sveriges sjunde storsta stad.
Med undantag for Karlskoga och Kumla &dr resterande tdtorter relativt sma, med under

tiotusen invanare.

Nedan listas Orebros kommuner med antal invénare, samt respektive kommuns storsta

tiatort och dess antal invanare.

Kommun Folkmangd Huvudort Folkméngd
Orebro 127 733 Orebro 98 237
Karlskoga 30 185 Karlskoga 27 500

Lindesberg 23 228 Lindesberg 8 752
Kumla 19 473 Kumla 13033
Hallsberg 15 315 Hallsberg 7 057
Askersund 11 461 Askersund 3937
Nora 10472 Nora 6 496
10 093 Degerfors 7418
Hallefors 7 627 Hallefors 4797
Lekeberg 7 081 Fjugesta 2 063
Laxa 6 136 Laxa 3307
Ljusnarsberg 5317 Kopparberg 3189
Killa SCB, 2005

Bredband i Orebro lan

Orebro ldn tillhor de framsta linen nér det giller bredbandstéckning. Storst tillganglighet
har ADSL. Av 200 telestationer i ldnet &r alla utom tvd anslutna med fiber och kan
erbjuda ADSL. Manga kan dven erbjuda hogre hastigheter genom ADSL2+. Enligt PTS
bredbandskartldggning 2008 har néstan alla hushall (99,4 procent) och foretag (99
procent) forutséttning att fa bredband via ADSL. Utover kopparndtet, erbjuder
mobilndten mycket utbredd tidckning, och i de storsta tdtorterna finns i manga

flerfamiljshus dven mojlighet att ansluta sig till bredband via kabel-tv.
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I vissa tdtorter och omrdden finns ocksa tillgang till fibernit. Drygt en tredjedel av
befolkningen och drygt en fjardedel av foretagen har grundlidggande? forutsattningar for
fiber-LAN, men den faktiska tillgdngen dr ligre (PTS Bredbandskartldggning 2008). Ett

antal aktorer har betydande fiberinfrastruktur i ldnet:

e Fem av de tolv kommunerna i ldnet har stadsnét som erbjuder fiberaccess
till privatpersoner och foretag. Dessa stadsndt dterfinns i de fem storsta
titorterna, nirmare bestimt Orebro, Karlskoga, Kumla, Lindesberg och

Degerfors. Néten har stor utbredning i respektive titort.

e Telia har en betydande fiberinfrastruktur i linet och har nu paboérjat en stor
utbyggnad av nya fibernit i lanets titorter. Hittills har det inneburit att
villadgare i Askersund, Hallsberg, Nora, Ljusnarsbergs och Héllefors

tatorter har eller kommer att erbjudas fiberanslutning.

e Tele2 har ett betydande fibernit i Orebro kommun som de erhllit genom
forvarv fran E.ON bredband. Detta nidt omfattar cirka 75 kilometer fiber. Pa
grund av att de inte f&r markavtal i Orebro kan Tele2 inte bygga vidare pa

natet.

e IP-Only, TDC och Telenor har backbonenét som bl.a. gar genom Orebro
kommun. Detta far anvandas for transmission, men pa grund av att de inte
far markavtal i Orebro kan de inte anldgga accessnit och ansluta till denna

infrastruktur.

Om Stadsnaten i lanet

Alla stadsnéten i lanet &dgs till hundra procent av respektive kommun, med undantag fér
Karlskoga stadsnédt som indirekt dgs till 51 procent Karlskoga kommun och till 49 procent

den finska energikoncernen Fortum (via Karlskoga Energi & Miljo).

2 Grundldggande forutsattning &r inte att likstédlla med faktisk tillgang hela vagen in i
hemmet/pa arbetsplatsen, utan uppstar nér tillgdngen finns i ndrheten. Den faktiska
tillgdngen &r lagre.
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Tre av stadsniten - Orebro, Kumla och Lindesberg - samarbetar och skots i stor
utstrackning av Orebro stadsniit. De har ocksa en gemensam hemsida, www.stadsnat.se,
dér de marknadsfor sig och sina tjdnster. I egen regi erbjuds svart fiber och (i begrénsad
utstrdckning) kanalisation. Kapacitetstjdnster erbjuds via partners. Det &r s.k. ppna
stadsndt, och slutkundstjdnster for bade foretag och privatpersoner levereras endast av
tjansteleverantdrer som verkar via OpenNet som dr kommunikationsoperator (tjanste-
miklare) i de aktuella stadsndten. Erbjudna slutkundstjanster omfattar internet-

uppkoppling i olika hastigheter, telefoni och tv.

Motsvarande uppldgg finns dven i Degerfors stadsnét, med undantag for att i Degerfors
dr Zitius kommunikationsoperator. Degerfors har ett mer begrédnsat antal tjanste-

leverantorer i nétet.

Aven Karlskoga stadsnit har Zitius som kommunikationsoperatér, dock endast for
tjanster riktade &t privatkundsmarknaden. Vad giller foretagsmarknaden erbjuder stads-
nétet sjdlv slutkundstjénster, framst mot mindre foretag. Stadsnétet har for avsikt att pd
sikt avveckla sin direktforsiljning mot féretagsmarknaden. Rent principiellt inser
stadsndtet att forsdljningen mot foretagsmarknaden ér fel. Stadsnétet konkurrerar pa
foretagsmarknaden med t ex TDC och Tele2 (som dr bade kunder och konkurrenter till

stadsndtet). I 6vrigt erbjuder stadsnitet svart fiber och kapacitetstjanster.

Stadsnéten har som regel sitt ursprung i den kommunala verksamheten, och har
vanligtvis dven efter att de bolagiseras mycket starka band till kommunen. Som exempel
kan ndmnas att i Orebro kommun utgér den kommunala verksamheten omkring hélften
av omséttningen i Stadsniit i Orebro. Stadsniitet siljer svart fiber till kommunen och
ansluter 400 arbetsstéllen och skolor. Tillgangen till de kommunala hyresbostdderna &r
ocksé stor. I Orebro ér cirka 10.000 av Orebrobostéders 23.000 ldgenheter anslutna till

stadsnétet, och nu finns dessutom planer pa att ansluta hela bestandet till stadsnétet.

Ovriga kommuner
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Ovriga sju kommuner i Orebro lin, dvs Hallsberg, Askersund, Nora, Hillefors, Lekeberg,
Laxa och Ljusnarsberg, &r relativt sma med en huvudort pd mellan 2.000 och 7.000
invénare. I dessa kommuner finns inte ndgot stadsnit - daremot har flera eller alla egna
forvaltningsnit som omfattar den kommunala verksamheten. Forvaltningsnétet drivs av
kommunen och innebér att den kommunala verksamheten &r exkluderad frdn marknads-
underlaget i kommunen. Konkurrensen pa marknaden vad géller 6vriga kundunderlaget
dr ofta mycket liten. TeliaSonera &r den enda, eller 4tminstone den 6verldgset storsta,

fiberanldggaren i de mindre kommunerna.
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7. Problemomraden

I allménhet 4&r kommunerna i Orebro lan positivt instdllda och tillmétesgéende till de
aktorer som onskar anldgga fiber i kommunen. De ser positivt pa att nagon vill gora
investeringen till nytta f6r kommunens invanare eller foretag och vill dérfor gora vad de
kan for att underlitta etableringar av fiberinfrastriktur. Det forekommer dock vissa
problem som allvarligt hammar infrastrukturutbyggnaden i lanet. De problem som
aktorer har stott pa som direkt hindrar eller indirekt hammar deras incitament och
mojligheter att anldgga fiber i kommunerna dr primaért relaterade till anldggning av fiber i

stadsmiljo och forutséttningar att konkurrera pa lika villkor marknaden.
Foljande huvudproblem har identifierats:

1. Selektivt graviorbud
2. Avsiktsforklaring mellan Orebro ldn och TeliaSonera
3. Vertikal integration

4. Hiammande reducering av marknadsunderlaget

7.1. Selektivt gravforbud

Ett av de storsta och mest avgorande problemen en operator kan stdta pa ar
tilltradesvégran, dvs. att kommunen helt enkelt végrar att sluta markavtal, alternativt
grévtillstdnd, med en aktor. Detta &r fallet i Orebro kommun (men inte i de andra

kommunerna i ldnet).
Den Tekniska namnden i Orebro kommun ingick &r 2001 markavtal med Stadsnit i

Orebro och har i detta avtal skrivit in féljande betridffande 6vriga aktorers majligheter att

anldgga fiber:
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1. "Kommunen kommer inte att ingd markavtal med annan for bibehdllande och
nedliggning av ledningar och tillhérande anordningar for data- och telekommunikation i
Kommunens mark i vidare mdn dn vad lagstiftningen och myndigheternas beslut samt
redan ingdngna civilrittsliga avtal och enskilda fastigheters behov i vissa falla kan kriva

eller gora rimligt, t ex viss avtalsforlingning.”

2. "Kommunen kommer i alla fall, dir sd dr tekniskt och praktiskt majligt att hinvisa
leverantdrer av tjinster for data och telekommunikation inom Orebros omrdde till

Bolagets [Stadsnit i Orebros] ledningar.”

I praktiken innebar ovanstaende att kommunen genom interna avtal har férhindrat sig
sjdlv att inga markavtal utover de som redan finns med TeliaSonera och Utfors.
Betrédffande Utfors markavtal avser detta en mycket begrénsad strécka i kommunen och
idag forekommer inga nya grévarbeten pa detta markavtal. Foljaktligen &dr det endast
Stadsnétet och Teliasonera som i reell mening har aktiva markavtal med kommunen.
Framforallt Tele2, men &dven IP-Only, TDC och Telenor, dger dock betydelsefull befintlig

fiberinfrastruktur i marken, men férhindras bygga vidare pa denna.
Orebro kommun lyfter fram ett par olika anledningar till att de nekar markavtal.

e Forst och fraimst menar kommunen att det dr trangt om plats under gatorna och att
det ddrfor inte finns mojlighet for flera aktorer att anldgga fiber. A-focus menar att
detta dr en missuppfattning. En fiberkabel med upp till hundra fibrer i 4r inte mer &n
nagon centimeter i diameter och de plast- eller PVC-ror som anvénds for att lagga
fiberkablarna i &r endast ca en decimeter i diameter och ldggs som regel inte i gatan
utan i trottoaren. Enligt vad A-focus erfar har ingen annan kommun ndamnt tréingsel

under gatan/ trottoaren som nagot problem.

e Vidare menar Orebro kommun att om man inte dr restriktiv med markavtal och

grévtillstind s& kommer manga gator i den centrala tédtorten att gravas upp om och
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om igen. Detta &r en stor oldgenhet for kommuninvanarna. Enligt A-focus uppfattning
ar dessa farhdgor 6verdrivna. Fiberkablar anldggs normalt inte i gator (vdgbanan)
utan i trottoarer och stor da framforallt gangtrafiken, inte fordonstrafiken. Ingreppen
dr dessutom kortvariga i tiden. Det &r ocksa ovanligt att kommuner hindrar
operatorer att anldgga fiber genom att vigra dem markavtal och gravtillstdnd. De
flesta kommunerna i landet vialkomnar investeringarna och infrastrukturen. Det finns
sdledes empiri att tillgd frdn kommuner som &r och under ldngre tid har varit
tillmotesgdende med markavtal och gravtillstdnd och dar det inte har uppstétt dylika
problem som Orebro kommun befarar. Mdnga kommuner ser ocksa till att det laggs

ned tillrdckligt med tomror vid forsta tillfdllet sa att trottoaren endast behover gravas

upp en gang.

o Aven uppfattningen att fiber skulle vara ett naturligt monopol ligger till grund for
kommunens restriktiva hallning avseende markavtal. Orebro och Kumla stadsnét

skriver foljande pa sin hemsida:

” Ett vignit, ett elnit, ett vattenledningsndt dr det enda ekonomiskt forsvarbara i en stad.

Dirfor har Orebro och Kumla kommun tillsammans byggt ett stadsnit i respektive kommun.”

Broschyren ”Valfrihet 4r det basta som finns”, Orebro & Kumla stadsnt, 2009.

Analogin med végar och vattenledningar anviands ofta av stadsnit eller deras fore-
tradare som argument for att det endast ska finnas ett nit i staden, dvs. stadsnitet,
och att fiber &r ett naturligt monopol. Jamforelsen &dr dock vare sig relevant eller
rdttvisande. Kostnaderna for att anldgga den fysiska infrastruktur som utgors av t.ex.
végar dr langt mycket hogre an for fiber. For vagar okar kostnaden proportionerligt
med antalet vigar, men for fiber behover det inte vara sa. I detta fall &r det grév- och
aterstédllningskostnader som &r dyra. Kostnaden for en fiberkabel &r jamforelsevis i det
nédrmaste obefintlig och det utrymme den upptar i kanalisation i trottoaren é&r sa liten
att hundratals, ja till och med tusentals fibrer med lédtthet far plats i ett platsror. Inte
heller kanalisationsréren utgor nagon namnvird kostnad. Nér en gata vl gravs upp
ar kostnaden for att anlédgga fler fiberkablar parallellt en mycket blygsam tilliggs-
kostnad - endast nagra hundra kronor per meter. Att jamfora detta med vagnit &r

saledes gravt missvisande. For fiber finns mojlighet, om tillf4llet tas i akt ndr gatan
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gravs upp, att skapa konkurrens till en mycket ringa merkostnad. Vare sig PTS,
Konkurrensverket eller EU-kommissionen delar uppfattningen att fibernt &r ett
naturligt monopol. Inte heller foretradare for Orebro lan i IT-frdgor anser att fiber ar

ett naturligt monopol.

e Bland annat SSNF: férsvarar den typ av agerande som férekommer i Orebro med att
marknaden for fiber inte bor hanteras av privata aktorer for de plockar russinen ur
kakan och anldgger inte fiber i glesbygden. Detta anges som motiv till att det &r bra att
stadsnidten har mer eller mindre ensamritt pa att anldgga fiberkabel och hyra ut svart
fiber. SSNF uppfattning &r att om stadsnitet ges en gynnsam situation att gora vinster
pa verksamheten i tidtorten kommer de att anvédnda dem till att investera i fiber i
glesbygden. A-focus menar att detta resonemang ar felaktigt. Det &r forvisso sant att
glesbygden inte &r attraktiv for operatorer att investera fiberndtinfrastruktur i. Detta
problem bor dock 16sas med hjélp av att staten och EU tillskjuter medel for att
investera i infrastruktur pa de stdllen dar marknadsunderlaget inte motiverar
kommersiella investeringar. Att kommersiella aktorer inte investerar i fiber i
glesbygden kan aldrig vara ett tillrdckligt tungt vigande skil att monopolisera en

telekommarknad som omsitter tiotals miljarder kronor.

Konsekvenser

Den framsta och mest allvarliga konsekvensen av att Orebro kommun inte ingar
markavtal med Telenor, Com Hem, Tele2 m.fl. &r att dessa foretag inte kan investera i
fiberndtinfrastruktur i Orebro kommun. Genom att konsekvent och kategoriskt neka nya
markavtal for fiber sitter Orebro kommun konkurrensen mellan de olika aktorerna helt
ur spel och snedvrider konkurrensen till férdel for TeliaSonera, det kommunala

stadsnétet och det kommunalt dgda Orebrobostiders nét.

Det faktum att marknaden for fiber i Orebro Kommun &r ett duopol har inneburit att
konkurrensen pa marknaden for svart fiber &r i det ndrmaste obefintlig. TeliaSonera har i
praktiken inga ambitioner att hyra ut svart fiber till sina konkurrenter. Det kommunala

stadsnétet har darfor ingen, eller mycket liten, konkurrens.

3 Svenska Stadsnatsforeningen
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Ett talande exempel for situationen i Orebro dr det fibernit i Orebro som Tele2 kopte fran
E.ON's i syfte att bygga vidare pa och anvidnda det for eget bruk, samt hyra ut svart fiber
till andra operatorer. Fibernitet dr 75 kilometer, men pa grund av att Tele2 nekas
markavtal dr det mer eller mindre obrukbart. Tele2 skulle med enkelhet kunna ansluta de
foretag och hushall som ligger nédra nitets strickning men de tilldts inte gréva en endaste
meter pd kommunal mark. Tele2 hyr ut svart fiber till andra operatorer och om de tilldts
anvinda den infrastruktur de har i Orebro skulle detta bidra till skad konkurrens och
valfrihet pa marknaden for svart fiber. Dettas skulle i sin tur gynna slutkunderna i form
av storre valfrihet och konkurrens. Ur ett samhillsperspektiv dr det oacceptabelt att det
finns betydande infrastruktur som skulle kunna gynna medborgarna, men som
undanhalls pa principiella grunder eller - en misstanke som létt vdcks - for att gynna det

egna stadsnatet.

For en infrastrukturanldggare som baserar sin verksamhet pa att leverera grossisttjénster,
far gravforbud direkta konsekvenser i form av att marknadsmojligheter gar foérlorade.
Problemet ber6r inte bara forlorad verksamhet i den berérda kommunen utan kan dven
gdlla affdrer i ndrliggande omraden. Nér en operator etablerar telendt placeras ett ndtnav
i den storsta orten i lanet, i detta fall Orebro. Detta dr logiskt d& niten byggs som s.k.
stjdrnnat dar det centrala navet &r placerat i mitten, dvs. pa huvudorten. Placeras inte
navet i mitten blir den genomsnittliga ledningsldngden for att ansluta kunderna lingre
och ddrmed dyrare. Att placera navet i Orebro &r dock inte méjligt d& det rdder grév-
forbud for andra dn TeliaSonera och Stadsnétet. Konsekvensen blir att i det fall en
operator har en potentiell kund i en kranskommun maste de dra ledningen fran kunden
till annat ndtnav i ndgon annan storre stad, t.ex. Vésterds, vilket fordyrar anslutningen till
den grad att den inte kan forvekligas. Observera dértill att i de flesta kranskommunerna
finns heller ingen svart fiber att hyra av ndgot stadsnit. Orebro kommuns agerande har
foljaktligen allvarliga konsekvenser fér kranskommunerna, och om Orebro kommun

sldppte sina restriktioner skulle detta kunna innebira positiva effekter for hela ldnet.
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7.2.Avsiktsforklaring mellan Orebro Lan och TeliaSonera

Den 19 november 2007 tecknade TeliaSonera och Orebro lan en gemensam
avsiktsforklaring som innebar att bade hushall och foretag pa orter med fler 4n 200
invanare (dvs. tatorter) i Orebro lan skall ha méjlighet att kunna ansluta sig till Internet

med fiberoptik. Sammantaget beror detta drygt 60 orter i ldnet.
Nagra korta grundfakta om avsiktsforklaringen:

Generella aspekter
All utbyggnad sker pd kommersiella grunder utan offentlig medfinansiering.
Léansstyrelsen och kommunerna medverkar vid informationsmoten och &r Telias
kontaktyta nér det géller planering och tidplaner for utbyggnaden, men alla

forsaljningsaktiviteter och marknadsforing skots helt och héllet av Telia.

Aspekter som berdr kunden
Erbjudandet riktas till alla villadgare i de aktuella titorterna (ort med fler an 200
invanare) som Telia vander sig till. Utbyggnad sker i hela tdtorten. Aven om det t
ex endast &r en villadgare i ett omrdde som &r intresserad sa skall fiber anldggas till
denna. Erbjudandena &r tidsbegrinsade, och fastighetsdgare som vill ansluta sig

senare far teckna separata avtal, men da till en hogre kostnad.

Det erbjudande som riktats till villadgare har avsett anslutning med fiber av
fastigheten mot en anslutningsavgift om 7900 kronor inklusive moms. I gengald
forbinder sig villadgaren att teckna ett 3-4rs avtal med Teliasonera om triple-play
tjanster. Telias grunderbjudande omfattar bredband upp till 10Mbit/s, Telia
Digital-TV (kanalpaket “Lagom”) och video-on-demand (VoD) samt telefoni, fér

359 kronor i manaden.

Aspekter som beror tillgangen till infrastrukturen
Nitet byggs av Skanova Access pa uppdrag av tjdnsteleverantoren Telia. All fiber
och kanalisation, utom kanalisationen pa villadgarens tomt, 4gs av Skanova.

Observera att enligt Avtalet mellan Telia och kund framgar att “Telia tillhandahiller
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och drar fiberkabeln fram till fastigheten och in till anslutningspunkt i byggnaden. Telia
dger fiberkabeln.”

Satsningen inleddes i Grythyttan i Héllefors kommun redan i december ar 2007, och har
dérefter successivt riktats mot fler orter. Idag har utbyggnad skett eller initierats pa 21
orter. Fyra kommuner, Hallsberg, Hillefors, Ljusnarsberg, Nora, planeras vara klara fore
arsskiftet. Askersund tdtort har paborjats, men kommunen fardigstélls efter arsskiftet. Pa
lanets hemsida* finns kartbilder 6ver var bredbandsutbyggnaden kommer att ske i dessa
kommuner. Laxa och Lekeberg &r planerade for nésta ar. Telias planer avseende 6vriga
kommuner &r idag oklara. Dessa 6vriga dr de samma som har stadsnét, och dér Telia

foljaktligen skulle m&ta mer konkurrens.

Fran ldnets sida har avsiktsforklaringen utgjort ett steg i den bredbandssatsning som
pagatt under de senaste aren, och som forst avsett att bereda bredband till invanarna i
form av ADSL genom fiber till telestation och nu avser att bereda bredband i forma av

fiber-till-hemmen.

Det framhalls bl.a. p4 Lansstyrelsen i Orebros hemsida att Skanova Access dr bygger
fibernit pa uppdrag av tjansteleverantoren Telia och att all fiber och kanalisation &dgs av
Skanova Access som tillhandahdller nétet till sina kunder, operatorer, enligt géngse
villkor och att andra operatorer far tillgang till nétet redan fran start. Det &r vél ként att
Skanova vill sprida bilden av bolaget som att vara fristdende fran Telia medan sanningen
ar att de inte ens &r ett separat bolag i TeliaSonera-koncernen utan lyder helt under
TeliaSonera AB (noterat pa stockholmsborsen OMX). Skanova har inga mojligheter att
agera fristdende fran TeliaSonera eller i strid med TeliaSoneras intressen. I teorin kan
andra operatorer fa tillgang till nétet redan frén start men eftersom TeliaSonera endast
ansluter de villor som tecknar bindande 36-ménadersavtal pa triple-play (telefoni,
bredband, TV) saknar ett sddant tilltrdde mening under de forsta tre aren. Darefter ar
tilltradet inte heller reglerat av PTS pa nagot sitt utan TeliaSonera kan sétta vilka priser
de onskar for uthyrning av svart fiber. Det &r mojligt att nagon form av reglering fran

PTS kan komma att gélla i framtiden f6r TeliaSoneras fiber, men det &r inte sannolikt att

4 http:/ /www.lansstyrelsen.se/ orebro/amnen/Bredband / Bredbandsutbygenad /
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TeliaSonera kommer att hindras att ingd langa slutkundsavtal i syfte att lasa upp

kunderna.

Fré&n Telias sida har Orebro lin utgjort en pilotregion inom ramen for den jattesatsning
Telia inlett och bendmnt "Next". Next-projektet har (eller hade) som ambition att ge
mellan 1,5 och 2 miljoner svenska hushall och foretag tillgang till bredband med
hastigheter p& 30-100 Mbit/s och nya innovativa tjanster. Att Orebro ldn valdes ut ar
ingen tillfdllighet. Sjalva ndmner Telia den grundinfrastruktur som redan finns och delvis
byggts med hjilp av statligt bredbandsstod. Denna betyder att avstanden till kunderna &r
sma. Av Telias strategi framgar dock att den begrdansade konkurrensen har en avgsrande

betydelse for deras vilja att satsa stort i lanet.

Next-satsningen planerades paga fram till & 2011 och omfatta uppgradering av bred-
bandsnitet samt utveckling av nya produkter och tjanster. Det &dr idag oklart i vilken

utstrackning som Telias planer fortgar.

TeliaSonera utbyggnad sker dock inte utan villkor utan de har 6ppet uttalat att de inte
har ekonomiska mojligheter att anlidgga fiber om den ska vara 6ppen for andra
operatorer att anvinda. I Orebro kommun har TeliaSonera valt att endast etablera fiber i
de kommuner i Orebro l4n som saknar ett stadsnét. Det finns nu dven exempel fran
andra kommuner dér TeliaSonera bygger fiber mot att kommunen reducerar
konkurrensen, t.ex. genom att utfdsta sig om att inte etablera ett stadsnét. Att investera i
fiber dr en finansiellt riskfylld satsning som kan ta ménga ar att fa avkastning pa och det
dr darfor naturligt att TeliaSonera gérna ser att konkurrensen reduceras i syfte att gora
investeringen mer gynnsam. Det &r dock ytterst oldmpligt att en kommun fattar beslut
som innebdr att konkurrensen reduceras bade i det korta och i det 1dnga perspektivet och

ett sadant agerande har inte stod hos vare sig Konkurrensverket eller PTS.
Kommuner bor naturligtvis vilkomna alla investeringar av fiber fran TeliaSonera och

underladtta dessa, men det dr helt orimligt att detta sker pa bekostnad av konkurrens och

valfrihet. I de fall som TeliaSonera anldgger fiber bér kommunen kréva att TeliaSonera
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samtidigt och mot rimlig ersittning anldgger en fiberkabel eller tomt kanalisationsror &t

kommunen som i sin tur kan hyra ut dessa till andra operatorer.

Att kommunen utnyttjar sin makt 6ver tilldelning av markavtal, gréavtillstand eller gor
andra utféstelser i syfte att reducera konkurrensen till forman for en aktor sa att denne
skall investera mer kan inte vara forenligt med kommunens uppdrag. Det gar dessutom
helt emot den marknadsreglering som PTS och Konkurrensverket ansvarar for samt

regeringens IT-politik.

A-focus kan ha forstéelse for att Orebro Lan anser det vara gynnsamt att TeliaSonera
investerar i fiberinfrastruktur till villor i kranskommunerna, men vi tror inte att man har
forstatt att detta initiativ fran TeliaSonera gors mot bakgrund av att ingen annan tillats
bygga fibernit i Orebro kommun och att TeliaSonera inte har ndgra skyldigheter att
upplata fiberkablarna till andra operatorer pa telekommarknaden. Det dr A-focus
overtygelse att utan de konkurrenshaimmande inskrankningar som finns i Orebro

kommun skulle inte avsiktsférklaringen frén TeliaSonera ha kommit till.

Konsekvenser

Enligt A-focus uppfattning har mdnga kommuner i Orebro lén fatt fordelar av
avsiktsforklaringen genom att de har fatt fiber fran Telia till hemmen. Orebro har dock
hamnat i en besvérlig situation. Telia har gjort det tydligt att om fibern regleras och Telia
tvingas sélja svart fiber till sina konkurrenter kommer de inte att bygga. De avser inte
heller att bygga i kommuner dér det finns stadsnét. Det faktum att Telia dn sa lange &r
oreglerade pa fiber samt att de 4r den enda privata aktor som fér anldgga fibernit i
Orebro Kommun har enligt A-focus uppfattning lagt grunden for att de har ingétt

avsiktsforklaringen med Orebro Lansstyrelse.

Om Telia investerar mycket i Orebro ldn kan detta till viss del uppvéga bristen p&
investeringar fran andra aktorer, men till priset av monopolisering av en stor del av
marknaden. A-focus har forstdelse for att TeliaSonera vill ha ett flerdrigt avtal med de
villadgare som de ansluter med fiber, &ven en annan operatér som kan hyra eller anldgga

egen fiber skulle rimligtvis krdva en relativt lang bindningstid. Men, det vore naivt att tro
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att TeliaSonera utan reglering kommer att upplata tilltrade till fibern for andra operatorer

pa rimliga villkor som innebér att de kan konkurrera med TeliaSonera om slutkunderna.

PTS har nu dock for avsikt att den fiber som anldggs av TeliaSonera ska 6ppnas for andra
operatorer, vilket enligt TeliaSonera sjdlva far konsekvensen att TeliaSonera inte kommer
att fullfolja sina investeringsplaner. Férutom de negativa langsiktiga konsekvenser som
kan folja av en monopolisering av en marknad dr det inte heller sannolikt att fiber-
investeringar fran TeliaSonera kan uppvéga de uteblivna investeringarna fran alla 6vriga
aktorer, eller stadsnitet. TeliaSonera hade enligt den ursprungliga planen da avsikts-
forklaringen ingicks for avsikt att investera 800 miljoner kronor i Orebro Lén, vilket kan
jamforas med Orebro Stadsnits investeringar som &r ca 10 miljoner per &r. Stadsnitet har
saledes ensamt inga mojligheter att uppvaga TeliaSoneras reducerade investeringar till

foljd av PTS marknadsreglering.

Konsekvensen av avsiktsforklaringen med Telia, i kombination med nekande av
markavtal for fiber, kan darfor leda till att investeringarna framledes blir mindre i Orebro
lan. Orebro l4n har dessutom forsatt sig i en besvirande beroendestillning till Telia vilket
kan tyckas vara oklokt med tanke pa att stadsnétet fran forsta borjan etablerades pa

grund av missnoje med Telias hoga priser.

7.3.Vertikal Integration

Generellt har kommunerna i Sverige stort inflytande pa marknadsforutsittningarna for
elektronisk kommunikation. Detta gller i synnerhet i Orebro ddr kommunen dels har
utovat sin makt 6ver antal operattrer som ges markavtal, dels dr operator sjdlva och dels

dr den storsta koparen av kommunikationstjéinster.
Den vertikala vertikal integration som Orebro kommun har 6verstiger vida den vertikala

integration som nagon annan aktor pa marknaden har, inklusive TeliaSonera. Detta med

anledning av att kommunerna a ena sidan dger marken och i denna roll kan reglera hur
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manga aktorer, vilka aktorer och vilka villkor som giller for varje enskild aktor pa
marknaden. Ingen annan aktor har ett s omfattande inflytande 6ver konkurrensen. A
andra sidan har kommunerna dessutom kontroll 6ver en av de viktigaste kunderna pa
marknaden - ndmligen tillgdngen till de kommunala bostadsforetagen (och dven den
kommunala verksamheten). Nar kommunerna bedriver stadsnétsverksamhet och agerar
inom alla dessa omraden har de ett inflytande 6ver marknaden som ingen annan aktor

kan mita sig mot.

Vad giller férekomsten av vertikal integration i Orebro ldn kan det konstateras att
skillnaderna dr betydande mellan de olika kommunerna. I de sm& kommunerna har
kommunen férvisso bade kontroll 6ver den kommunala marken och 6ver de kommunala
bostdderna i egenskap av dgare, men kommunerna bedriver inte stadsndtsverksamhet
och darfor finns ingen vertikal integration. Daremot dér stadsnét forekommer, dvs. i
Orebro, Kumla, Lindesberg, Karlskoga och Degerfors, dr den vertikala integrationen,
betraktat rent sakligt, stor. I synnerhet alarmerande &r situationen i Orebro kommun dar
kommunen har begréansat antalet aktorer till tva, dvs. det egna stadsnétet och

TeliaSonera.

Det ar inte helt ovanligt att foretrddare for kommunala stadsnét har en negativ attityd till
de privata aktorer som 6nskar investera i fibernat i kommunen. Orebro/Kumla stadsniit

dr mycket tydliga med sina asikter i den fragan:

"En fastighetsigare som skaffar en billig anslutning, eller t o m en gratis anslutning och
fastighetsndt tror att han gjort en bra affir. Det har han naturligtvis inte. Operatéren har ldst in
honom och tar igen pengarna pa att binda upp bade fastighetsigaren och de boende i en

affirsmodell dir operatoren har monopol och full kontroll under ett antal dr.”

Citat fran broschyren ”Valfrihet 4r det basta som finns”, fran Orebro/Kumla stadsniit, 2009.

De privatdgda operatorer som syftas pa far antas vara t.ex. Telenor, Com Hem, Tele2 och
liknande foretag som arligen investerar miljardbelopp pa den svenska marknaden och
bidrar till en positiv tjansteutveckling och konkurrens. Stadsnitet férordar 6ppet sin egen

16sning, dvs. det s.k. dppna nétet, som ett béttre val f6r konsumenterna. A-focus
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uppfattning dr att de kommunalt d4gda stadsnédten bor hélla sig neutrala i forhallande till
de operatdrer som konkurrerar om slutkunderna och det dr sérskilt olampligt att
stadsndtet uttalar sig negativt om operatorerna. Att stadsnitet erhaller kickback fran
kommunikationsoperatoren OpenNet for slutkunder som ansluter sig till
fastighetsdgarens bredbandsnit &dr ockséd synnerligen olampligt da det ger upphov till
skal att tro att stadsnitet kanske inte dr helt neutral i sitt agerande i forhallande till
kdparna av svart fiber utan i sjélva verket samarbetar med Orebrobostéder i syfte att

gynna deras losning och dédrigenom sina egna intékter.

Virt att notera dr ocksa de vilseledande prisjamforelser som presenteras pé
OrebroBostédders hemsida dér privata aktorer utmalas som dyra jamfért med det 6ppna
nétet. Vad som inte framgar dr att varje hyresgést utover kostnaderna for tjansterna
betalar (upp till 75 kronor per ménad) for Orebro Bostdders egna nit, oavsett om de
ansluter sig eller inte. Inkluderas dven denna avgift i prisjimforelsen, samt TV-paket, dr

priset inte lingre sa fordelaktigt.

Det &r dessutom oldmpligt att det kommunala stadsnétet, som enligt dgardirektivet ska
halla bredbandsnitet 6ppet och tillgdngligt for alla operatorer pa lika villkor, utmalar
operatorerna (som borde vara bolagets viktigaste kunder) som oseridsa och som ett déligt

val f6r konsumenten.

Konsekvenser
Genom att kommunen &r vertikalt integrerad inom elektroniska kommunikationstjénster
foreligger en uppenbear risk fér malkonflikter. Det finns tydliga exempel i Orebro lan pé

hur sddana malkonflikter snedvrider marknaden.

Orebro Stadsnit 4r inte en operatorsneutral leverantor av svart fiber, vilket vore det enda
rimliga d& de genom avtal med kommunen har hindrat alla andra operattrer, férutom
TeliaSonera, att etablera eller bygga vidare pé egen natinfrastruktur i kommunen. Orebro
Stadsnit har istéllet en operator OpenNet som arbetar pa deras uppdrag i direkt

konkurrens med operatdrer som Telenor, Tele2 och Com Hem.
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Aven det nit som byggs i samarbete mellan Orebro stadsnit och det kommunala
bostadsbolaget Orebro Bostdder ér ett tydligt exempel pd hur mélkonflikter uppstar till
folid av vertikal integration. Orebro Bostdder har beslutat att alla deras 23 000 ldgenheter
ska anslutas till det egna stadsnitet, drygt 10 000 av dem har redan anslutits med ny
infrastruktur och resterande ska anslutas till och med &r 2013. Orebro Stadsniit dr ingen
neutral aktor i sammanhanget utan samarbetar ndra med det 6ppna nétet som byggs av
Orebro Bostédder i flerfamiljshusen samt fér kick-back i férhallande till hur manga
slutkunder som ansluter sig. Risken for att bidde Orebro Bostdder och Orebro Stadsnét
ska agera till sin egen favor och inte neutralt i forhallande till andra operatorer som redan

ar etablerade, eller kommer att etablera sig, &r minst sagt mycket stor.

P& grund av att Orebro Stadsniit far allt stérre egenintressen pa slutkundsmarknaden har
de i stort snart inga storre incitament dn TeliaSonera att hyra ut svart fiber pa rimliga
villkor till andra operatorer, eller att &ndra pa avtalet som hindrar andra operatorer att

erhalla markavtal och lata dem anldgga egen fiber i kommunen.

S&dan form av vertikal integration och partiskt agerande som forekommer i Orebro &r
enligt A-focus uppfattning direkt olamplig, i synnerhet pa en konkurrensutsatt marknad

som ligger utanfér kommunens kdrnomrdde att ta ansvar for.

7.4.Hammande reducering av marknadsunderlaget

Nar teleoperatorer etablerar sina nit ser de till hela marknadsunderlaget i kommunen. Ju
storre och titbefolkad kommunen &dr desto storre incitament for ménga operatorer att
etablera sig pa orten. Det &r det totala marknadsunderlaget for tele- och datakomtjanster
pa en ort som avgor dess attraktivitet for investeringar i infrastruktur for detta &ndamal.
Med marknadsunderlag avses saval hushall, foretag och offentlig férvaltning. Vid
nyetablering pa en ort dr det en vanlig strategi for operatoren att ta ett brofaste for att
sedan bygga vidare frdn detta. Karaktaristiskt for lampliga brofésten dr att de kan ge
potentiellt stora intidkter koncentrerat till liten yta. Ett sadant broféste kan t ex vara ett

kluster av flerfamiljshus, kommunen eller en storre foretagskund, gdrna utspridd pa flera
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adresser i staden. For att attrahera etableringar av manga olika operatorer, och darmed

investeringar, dr det viktigt att dessa brofésten finns.

Orebro dr Sveriges sjunde storsta stad och har goda grundférutsittningar att attrahera
investeringar fran flera olika operatérer. Orebro kommun har dock reducerat
marknadsunderlaget och attraktionskraften genom att ta bort tva viktiga brohuvuden

fran marknaden; kommunens nét och allménnyttan.

En stor andel av marknadsunderlaget i Orebro utgérs av kommunens egen verksamhet
med forvaltningskontor, daghem, skolor etc. men ocksa av de kommunalt dgda
flerfamiljshusen i Orebrobostdder. Orebro kommun har anslutit ca 400 arbetsstéllen samt
skolor, saledes merparten av kommunens alla arbetsstillen, med svart fiber fran det
kommunala stadsnitet, vilket kommunens egen IT-avdelning foradlar till

kommunikationstjanster for tele och data.

Samarbetet mellan Orebro stadsnit och Orebrobostider bersr bredband, telefoni och TV
for samtliga boende i Orebrobostdders drygt 20 000 ligenheter. Orebrobostader later
dessutom samtliga boende betala for nitinvesteringen som hyrespaslag oavsett om de ar
anslutna eller inte vilket reducerar marknadsunderlaget for privata aktorer. Genom detta,
och effektiv marknadsforing till de boende riknar Orebrobostédder med att 60 procent av
de boende skall ansluta sig. Om detta blir verklighet finns inte en tillrackligt stor

marknad kvar for privata aktorer att existera pa.

Konsekvenser

Den negativa effekten dr sammantaget att marknadsunderlaget i praktiken reduceras och
dédrmed ocksa indirekt incitamenten for privata aktorer att investera i infrastruktur pa
orten eftersom en stor del av det mest attraktiva kundunderlaget, som skulle kunna

anvints som brohuvud, inte dr 6ppet for konkurrens pa lika villkor.
Eftersom Orebrobostidder och Orebro kommun tillsammans utgor en stor del av det

totala marknadsunderlaget i Orebro gér det inte att bortse fran de langsiktiga effekterna

av att de inte dr en del av den marknad som de privata operatdrerna har att konkurrera

34



Bredband i Orebro, A-focus 2009 !:]-focus

om pa lika villkor. I kombination med TeliaSoneras minskade incitament att investera i
fibernit riskerar Orebro ldn att hamna i en situation dér de sammanlagda investeringarna
i fibernatinfrastruktur blir lagre i Orebro dn pa andra orter av motsvarande storlek. Det
priset kommer dock inte drabba kommunen sjdlv da de har ett privat nét utan det

drabbar kommunens foretag och hushall.
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8. Slutsatser

Det rader knappast nagon tvekan om att det rader stora behov av fibernétinfrastruktur
och att kommunerna har en mycket central roll dédr de har makten att paverka
marknaden. Vissa kommuner har valt att vilkomna alla investeringar och underlitta for
de operatorer som 6nskar anldgga fibernit, andra har medvetet reducerat konkurrensen
och/eller valt att sjilva agera operativt pd marknaden med eget stadsnit och via det
kommunalt dgda bostadsbolaget. Orebro kommun och lén &r ett av de mest extrema
exemplen pa hur konkurrensen kan snedvridas och hammas med negativa effekter som
foljd. Orebro dr dock inte ensam om detta utan det finns dven andra kommuner som har

agerat konkurrenshdammande, eller planerar att gora det.

Enligt TeliaSoneras uppskattning skulle det kosta dem 800 Mkr att anldgga fiber i Orebro
Lén till alla foretag och hushall och Orebro lan. Detta kan stillas mot att Orebro stadsnét
investerar ca 10 Mkr per ar, vilket ar lite i sammanhanget. TeliaSonera ser dock inte ut att
fullfolja sina ursprungliga investeringsplaner i Orebro ldn eftersom de med alla
sannolikhet kommer att bli reglerade av PTS pa fiber. Stadsnitets investeringar kan inte
vdga upp for detta utan investeringar fran dven andra operatdrer kommer att krévas.
Problemet &r dock att andra operatorers investeringar inte kan komma till stdnd dda de

vigras markavtal i Orebro kommun.

Det selektiva gravforbud som réder i Orebro medfor att farre aktorer kan investera i
fiberndtinfrastruktur vilket betyder minskad konkurrens pé infrastrukturniva och att
farre kan anslutas med fiber. For att mojliggora investeringar fran andra operatorer dr det
forsta som Orebro kommun behover gora att ta bort den exkluderande klausul i
markavtalet mellan Orebro kommun och Orebro stadsnit som gor det omajligt for
Orebro kommuns tekniska kontor att ingd markavtal med operatorer som Telenor, Tele2,
Com Hem, IP-Only, 3 m.fl. Detta bor ske snarast mojligt. Darefter har ledningen for
Orebro kommun och Orebro Lansstyrelse att visa genom agerande att man &r for en
Oppen marknad dar alla investeringar fran alla olika operatorer dr lika vilkomna och att

vare sig kommunen eller ldnsstyrelsen agerar snedvridande eller exkluderande.
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Forutom att inga fler markavtal &dr foljande omraden &r de mest relevanta for att

stimulera investeringar i Orebro kommun.

Att agera konkurrensneutralt: Nar kommuner investerar i stadsnét &r det viktigt att de
ar tillhandahaller svart fiber pa lika villkor till operatdrerna pa marknaden och inte
verkar eller har partiska intressen pa tjanstemarknaden. Orebro Lénsstyrelse har
tecknat en avsiktsforklaring med TeliaSonera om fiberutbyggnad i lénet. Inga andra
dn TeliaSonera och kommunens egna stadsnit har markavtal som ger dem ritt att
anlidgga fiber i Orebro, f.d. Utfors har det for en avgriansad stricka. I samarbete med
Orebro Stadsnit bygger Orebro bostéder ett eget nit och konkurrerar med de privata
operatorerna. Orebro kommun och lansstyrelse bor avveckla samtliga samarbeten,
overenskommelsen eller avtal som inte &r konkurrensneutrala utan ger vissa
operatorer, eller den egna verksamheten, sérskilda fordelar. Detta ror sarskilt

avsiktsforklaringen med TeliaSonera och Orebro bostider nitutbyggnad.

Att inte agera i konkurrens med de privata operatorerna: Genom samarbetet med
operatsren OpenNet ar Orebro stadsnit vertikalt integrerade och konkurrerar med
sina egna kunder, operatdrerna. Detta innebér ofrankomligt mélkonflikter dar
stadsndtet dr ostridigt partiska och marknadsfor de egna tele- och datakomtjénsterna
som OpenNet producerar och séljer pa deras uppdrag. Att samarbetet ocksa utvidgats
till att omfatta hela Orebrobostdders fastighetsbestdnd innebér att malkonflikten for
stadsndtet blir &n mer omfattande. Orebro stadsnit bor tillhandahalla svart fiber och
kanalisation p4 lika villkor till marknadens olika operatérer. Ovrig verksamhet som ar
hogre i vardekedjan, inklusive samarbetet med OpenNet, bor avvecklas. De planer
som Orebro bostdder har att bygga eget nit i flerfamiljsfastigheterna bor inte fullfsljas
eftersom dven de ger upphov till malkonflikter och vertikal integration i kommunal

regi.
Att inte reducera marknadsunderlaget i linet: Kommunens arbetsstdllen samt de boende i

lagenheter tillhtrande Orebro bostider utgor en betydande andel av marknads-

underlaget i Orebro. Vad giller kommunens egna arbetsstillen produceras tele- och
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datakomtjanster till dessa internt av kommunens IT-avdelning och utgor déarfor inte
lingre en del av den adresserbara marknaden. Orebro bostdders planer &r att ca 60
procent av hyresgésterna ska vara kunder till det egna nitet istillet for att vara
kunder till Telenor, Com Hem eller andra operatorer. Istdllet for att utova vertikal
integrering och producera tjénster i egen regi bor Orebro kommun upphandla sina
tele- och datakomtjénster av operatorerna, i konkurrens. Aven Orebro bostider bor
upphandla tjansterna i konkurrens istillet for att ta en riskfylld investering pé ca 5 000
kr per lagenhet for drygt 20 tusen ldgenheter och dessutom minskat intresset for
privata operatorer att investera i Orebro. Detta skulle sammantaget 6ka
marknadsunderlaget i Orebro och dérigenom stimulera bdde konkurrens och

investeringar.

Utbyggnad av fiber i tatorter pa lika villkor &r inte bara en fréga for att tillgodose
samhdllet med hogre datakommunikationshastigheter utan ocksa om att sékerstilla en
tillfredsstallande langsiktigt hallbar konkurrens p&d marknaden for elektronisk
kommunikation. Kommunal vertikal integration och partiskt agerande &r inte till gagn

for den onskade utvecklingen med investeringar, konkurrens och mangfald.
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Kontaktade foéretag och organisationer.

e Orebro Lansstyrelse
e Orebro kommun

e Orebro Bostider

e Orebro stadsnit
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e Tele2

e Degerfors stadsnit
e Karlskoga stadsnit
e Laxa stadsnit

e Askersund stadsnét
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¢ Norrkopings kommun
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