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Okad forsiljning med fokus pa foretagsmarknaden
— Telenor Sverige redovisar resultat for fjiéirde kvartalet 2008

Rekordokning i antal nya mobilkunder, prestigeuppdrag pa foretagsmarknaden och offensiva
satsningar pa moderna innehallstjinster — det 4r nagra av huvudpunkterna nir Telenor Sverige
redovisar fjarde kvartalet 2008.

Okad forsiljning av bade mobilt bredband och abonnemang for mobilt tal bidrog till att det totala
antalet mobilkunder 6kade med 63 000 under kvartalet, vilket dr den enskilt storsta 6kningen mellan
tva kvartal sedan Telenor 6vertog svenska Vodafones verksamhet.

— Det dr en fortsatt tuff marknad men det dr mycket gladjande att vi lyckas na sa manga nya kunder
i var malgrupp. Pa foretagssidan har vi fatt ett flertal prestigefyllda uppdrag under kvartalet som
visar att vi haller hog kvalitet i nét och leverans. Den allménna avmattningen i ekonomin verkar
in sa ldnge inte ha nagon stor paverkan pa marknaden, dven om vi ser viss nedgang i andelen
utlandssamtal, sdger Johan Lindgren, VD Telenor Sverige.

Det samlade EBITDA for fastnits- och mobilverksamheterna uppgick under fjdrde kvartalet 2008 till
584 MSEK, i niva med motsvarande period foregaende ar. Okade kostnader for kundanskaffning har
paverkat resultatet.

Mobilverksamheten

Mobilverksamheten i Sverige omsatte 1 863 MSEK under det fjirde kvartalet, en procent ldgre dn
motsvarande kvartal 2007. En ldgre genomsnittlig intdkt per kund (ARPU) som paverkats negativt av
bland annat regulatoriska sédnkningar av roaming- och samtrafikavgifter har delvis kompenserats av
storre kundbas.

Forsiljningen av mobilt bredband fortsatte att 6ka. Okningen drevs bland annat av Telenors
Affirspaket, ett erbjudande anpassat till sma och medelstora foretag. Aven utvecklingen pa
kontraktsabonnemang for mobilt tal var god. Det totala antalet kunder f6r mobilverksamheten var vid
periodens utgang 1 900 000, en 6kning med 63 000 jamfort med foregdende kvartal. Marknadsandelen
for Telenors mobilverksamhet i Sverige uppskattas till 18 procent i kundantal och 23 procent riaknat i
intékter.

Fastnitsverksamheten

Omsittningen for den totala fastnédtsverksamheten i Sverige uppgick till 937 MSEK under fjérde
kvartalet, jamfort med 1 017 MSEK motsvarande period foregaende ar. Minskningen berodde framst
paé firre kunder inom bredband och telefoni samt ldgre intikt per kund.

Bredbandsbolagets och Glocalnets xXDSL och LAN-kunder uppgick till 618 000 vid fjarde kvartalets
utgang. Marknadsandelen for fast bredband pa privatmarknaden uppskattas ha bibehallits vid 23
procent under kvartalet.

Viktiga héndelser under det fjirde kvartalet

e Telenor och Sveriges Radio Forvaltnings AB (SRF) tecknade tvaarigt avtal kring telefoni- och
datatjdnster. Avtalet omfattar sammanlagt ca 3 500 mobila abonnemang och géller d&ven mobil
datakommunikation och fast telefoni till SRF och de tre programbolagen SVT, SR och UR.

e Som forsta operator i virlden lanserade Telenor musiktjénsten PlayNow™ plus i samarbete
med SonyEricsson.
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Telenor fick fornyat fortroende av offentlig sektor i Blekinge. Avtalet, som &r pa kommun-
och ldnsniva, omfattar leverans av all fast telefoni och mobila tjanster till 5 000 anvindare
inom offentlig sektor i Blekinge.

Riksdagsforvaltningen valde Telenor som ny operatdr och tecknade avtal om 700
mobilabonnemang for en tidsperiod om 18 manader.

Carlsberg valde Telenor som nordisk helhetsleverantor av fast- och mobiltelefoni. Avtalet
giller for de kommande fyra aren och omfattar 9 000 Carlsberganstillda i Sverige, Norge,
Danmark och Finland.

Bredbandsbolaget lanserade erbjudande tillsammans med musiktjansten Spotify; kunder till
Bredbandsbolaget erbjuds fri tillgang till tjédnsten under begrinsad tid.

Glocalnet genomforde, i samarbete med Radio Rix, SM i bloggning och korade de ldgsta”

svenska bloggsajterna.

Resultat i korthet

Nedan visas nagra nyckeltal for den samlade Telenorverksamheten i Sverige under fjirde kvartalet

2008. Fastniit Sverige bestar av Telenor AB, Bredbandsbolaget och Glocalnet.

Kv4 Kv4 Kv3
Telenor Sverige 2008 2007 2008 2008 2007
Omsattning (MSEK) mobilt 1 863 1 888 1876 7 440 7 445
Omsattning (MSEK) fixed 937 1017 940 3812 4117
Internhandel -40 -7 -30 -101 -56
Omséttning (MSEK) Telenor
Sverige 2760 2 898 2786 11 151 11 507
EBITDA Telenor Sverige " 584 583 674 2 386 2273
Antal abonnenter Mobilt
Totalt ('000) 1900 1 855 1837 1900 1 855
-prepaid 364 497 361 364 497
AMPU (min) 218 205 208 212 203
ARPU (SEK) 272 282 274 278 286
Antal abonnenter Fastnét
xDSL 436 475 446 436 475
LAN 182 183 181 182 183
VolP 224 202 219 224 202
PSTN 214 249 225 214 249

1) Redovisad EBITDA ovan exkluderar jdmférelsestérandeposter (other items).

For mer information, kontakta:

Annica Elmehagen, Informationsdirektor, Telenor Sverige
annica.elmehagen@telenor.com +46 734 25 26 06

Om Telenor i Sverige

Telenor i Sverige dr en ledande helhetsleverantor av kommunikationstjdnster for fast och mobil kommunikation
samt datatjiinster. Med kunden i fokus erbjuder Telenor sina tjdinster till saviil privatpersoner som foretag.
Telenor i Sverige representeras dven av varumdrkena Bredbandsbolaget och Glocalnet och har totalt ca 2 200

anstdllda.



